Gobierno digital

aprovechamiento ciudadano

Categoria: Educacion y TIC
Duracion: 1,5 horas.
Formato: eLearning-Mobile HTML5 (SCORM 1.2).

Descripcion: Dentro del curso, observaremos
actividades basadas en las modernas tecnologias
informaticas que el Estado desarrolla para una
mayor eficiencia de la gestion publica, mejores
servicios para los ciudadanos y un marco mucho
mas transparente que el existente.
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Tema 1. La realidad de los tramites y el
Gobierno Digital en Costa Rica

1. La realidad de los tramites

2. Gobierno Digital en Costa Rica

Contenidos:

Tema 2. Hacia la digitalizacion gubernamental
1. Paises Latinoamericanos y el Gobierno Digital
2. Recomendaciones

Tema 3. Algunos casos para aprender
1. Casos

Tema 4. Evaluacion
1. Repaso
2. Evaluacién sumatoria

Objetivo: Identificar como se relaciona la
implementacion de un Gobierno Digital, y como
beneficia a toda la ciudadania de un pais.

Objetivos especificos:

Conocer los tramites dentro del ambito de las
entidades publicas, asi como las ventajas y
estrategias de transformacion digital en el
gobierno, sobre todo relacionadas con nuestro
pais.

Identificar las acciones de cuatro paises que han
desarrollado estrategias, capacidades y modelos
de gobernanza, y han obtenido grandes
resultados: Estonia, Chile, México y Uruguay.

Recomendaciones: Examinar dos casos
relacionados con lo que ha estudiado en este
Curso.

Demostrar lo aprendido, a través de un repaso y
una evaluacién sumatoria que le permitiran medir
su aprendizaje.
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